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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion
Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

N Introduccién

La Ley General del Servicio Profesional Docente (LGSPD)
plantea en el Articulo 52 que la evaluacion del desempefio es
obligatoria para personal con funciones de direccion y
supervision, y que se realizara por lo menos cada cuatro afos.
En esa perspectiva, la evaluacion del desempefio de este
personal dara inicio en el afio 2015.

La evaluacion del desempefio del personal con funciones de
direccion debera contribuir al fortalecimiento de su funcion, a
través de informacién que permita retroalimentar a los propios
directores para mejorar su quehacer profesional, asi como
para orientar las politicas de formacién continua dirigidas a
estos actores educativos en servicio.

La escuela, como una unidad educativa, tiene la mision de
ofrecer a los nifios y adolescentes que asisten a ella un
servicio educativo de calidad que mejore continuamente. En
este sentido, el papel de director resulta fundamental, porque
de su coordinacion, su capacidad de liderazgo y gestion en
general depende en buena medida el adecuado
funcionamiento de un centro escolar.

N Propésitos

La evaluacién del desempefio de la funcion directiva tiene
como propésitos:

e Valorar el desempefio del personal con funciones de
direccion en Educacién Baésica para garantizar un
nivel de suficiencia en quienes ejercen esta funcién y
garantizar de esta manera un servicio educativo de
calidad para nifios y adolescentes.

e Identificar necesidades de formacion del personal con
funciones de direccibn en Educacién Basica, que
permita generar acciones sistematicas de formacién
continua, tutoria y asistencia técnica dirigidas a
mejorar su desempefio en la funcién directiva y apoyar
su desarrollo profesional.

e Regular la funcién directiva, en la medida en que la
evaluacion del desempefio servird de base para definir
los procesos de promocion en esta funcion de
reconocimiento profesional y de permanencia del
personal con funciones de direccion en Educacién
Bésica.
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion

Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

W Caracteristicas de la evaluacion del desempeiio "W Consideraciones para la evaluacion del
del personal con funciones de direccion desempeiio del personal con funciones de

Con la finalidad de que la evaluacion del desempefio de la

direccion

funcién directiva efectivamente contribuya al logro de estos Para garantizar una evaluacion del desempefio del personal
propdsitos es: con funciones de direccidn transparente, justa y equitativa,

e Una evaluacion de caracter formativo. La
evaluacion del desempefio permite identificar logros y .
areas de oportunidad de los directores en servicio, con
la finalidad, por un lado, de revelar al director aspectos
clave que debe fortalecer en su labor y por otro lado,
mejorar sus practicas de direccion mediante acciones
de formacién continua, tutoria y asistencia técnica
necesarias que le permitan ubicar sus avances a lo
largo de su trayectoria profesional. .

e Una evaluacién que reconozca los conocimientos
y habilidades de los directores en servicio. La
evaluacion del desempefio permite reconocer los
saberes y la experiencia adquirida por los directores a
lo largo de su trayectoria profesional y, ademas,
identificar los rasgos fundamentales, necesarios y
suficientes, del ejercicio de la funcién directiva de
Educacion Basica.

e Una evaluacién que recupere informacion sobre
las condiciones en que laboran los directores. La
evaluacion del desempefio de los directores permite
considerar el contexto sociocultural y las condiciones .
especificas de la escuela en que el director desarrolla
su practica profesional de manera cotidiana.

ésta considera:

El Perfil, los pardmetros e indicadores de
desempefio del personal con funciones de
direccién autorizados por el Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacion, como referente para la
practica profesional de los directores a lo largo de su
trayecto en la Educacion Bésica en esa funcion.

La politica educativa dirigida a la Educacion
Basica, que sefiala los aspectos sustanciales a ser
considerados en la evaluacion del desempefio de los
directores: la planeacion, programacion, coordinacion,
ejecuciéon y evaluacion de las tareas para el
funcionamiento de las escuelas con el marco juridico y
administrativo aplicable; la generacion de un ambiente
escolar conducente al aprendizaje; la organizacion,
apoyo Yy motivacibn del personal docente; la
realizacion de tareas administrativas, la direccion de
procesos de mejora continua y la promocion de la
comunicacién entre la escuela, la familia y la
comunidad.

Los diferentes niveles, modalidades y tipo de
servicio educativo en que se desempefan los
directores de Educacion Basica, que dan cuenta de
las particularidades en que se inscribe su funcién: por
ejemplo, organizar, administrar y ejercer el liderazgo
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion
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ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

en una escuela de pequefias dimensiones con pocos
docentes en educacidn preescolar, supone distintas
demandas que realizar esta funcion en una escuela de
grandes proporciones con numerosos docentes en
educacion secundaria.

N Descripcion general del proceso y las etapas de
la evaluacién del desempeiio del personal con
funciones de direccion

Con la intencién de atender los propdsitos, caracteristicas y
condiciones en que se desarrolla la evaluaciéon del
desempefio del personal con funciones de direccion, la
Secretaria de Educacion Puablica (SEP), en vinculacion con el
Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE),
estableci6 las siguientes etapas, entendidas como los
momentos secuenciales en que se llevard este proceso de
evaluacion, las cuales estdn asociadas a la aplicacién de
diversos instrumentos:

Etapa 1. Expediente de evidencias de la funcién de
direccion

Etapa 2. Examen de conocimientos y habilidades
directivas

Etapa 3. Ruta de mejora argumentada

Para la sustentacién de las distintas etapas del proceso de
evaluacion se contara con guias de estudio que orienten a los
directores sobre el proceso de aplicacion y el contenido de los
instrumentos.

A continuacion se describen de manera general estas etapas:

Etapa 1. Expediente de evidencias de la funcién de
direccion

La actividad cotidiana del director para el adecuado
funcionamiento de la escuela conlleva acciones de
coordinacién, gestion y liderazgo que involucran la
participacion del colectivo escolar, la familia y la comunidad.

En esta etapa el director recuperarda una muestra de
documentos que se hayan producido a partir de su gestién y
coordinacién como evidencia del ejercicio de su funcion
directiva.

Esta evidencia serd analizada y explicada por el director,
como parte del ejercicio cotidiano de reflexibn que éste hace
de su gestion y de los resultados que ésta tiene en el
funcionamiento de la escuela.

Etapa 2. Examen de conocimientos y habilidades
directivas

La evaluacion del desempefio del director debe dar cuenta,
entre otros elementos, de la capacidad que el director tiene
para afrontar y resolver con éxito diversas situaciones de la
practica profesional. En esta etapa, la aplicacion de un
examen basado en casos permite dar cuenta de los
conocimientos y habilidades que el director pone en juego
para resolver situaciones hipotéticas de la practica escolar,
basadas en situaciones reales y contextualizadas para facilitar
su comprension.
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion
Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E IN

Etapa 3. Ruta de Mejora argumentada

El adecuado funcionamiento de una escuela depende en
buena medida de la planeacién de las acciones que se
realizaran a lo largo del ciclo escolar, para propiciar un
proceso de mejora continua; el director de la escuela es quien
coordina y dirige un plan o ruta de mejora con el colectivo
docente, desde el Consejo Técnico Escolar; asimismo, es
quien le da seguimiento y evalla sus resultados.

En esta etapa del proceso de evaluacion del desempefio, el
director da muestra de su capacidad para construir una ruta
de mejora, en la que se identifiquen claramente las
prioridades de la escuela, asi como una propuesta de
acciones para atenderlas y evaluar sus resultados. El director
también elaborard un escrito en el que analice, justifique,
sustente y de sentido a las acciones elegidas para atender las
prioridades de la escuela.

N Descripcion de los Aspectos a evaluar en el
desempeiio de la funcion directiva

La evaluacion del desempefio tiene como referente el Perfil,
los parametros y los indicadores para el personal con
funciones de direccion aprobados por el INEE. Dicho perfil esta
constituido por cinco dimensiones en las que se consideran
los aspectos de la funcién directiva establecidos en el Articulo
4° de la LGSPD.

Un director que conoce a la escuela y el
trabajo en el aula, asi como las formas de
organizacion y funcionamiento escolar para
lograr que todos los alumnos aprendan.

mmwm Dimension 1

Un director que ejerce una gestién escolar
eficaz para la mejora del trabajo en el aula y
los resultados educativos de la escuela.

S Dimension 2

Un director que se reconoce como
profesional que mejora continuamente para
asegurar un servicio educativo de calidad.

Perf” Smmm Dimension 3

Un director que asume y promueve los
principios éticos y los fundamentos legales
Dimension 4 inherentes a su funcion y al trabajo
educativo, con el fin de asegurar el derecho
de los alumnos a una educacion de calidad.

Un director que reconoce el contexto social
y cultural de la escuela y establece
relaciones de colaboracién con la
comunidad, la zona escolar y otras
instancias, para enriquecer la tarea
educativa.

En la siguiente tabla se muestran como ejemplo los aspectos
a evaluar del personal con Funcién de Director de Primaria. La
tabla es indicativa y servir4 de referencia para el trabajo con
los cuerpos académicos que definiran las tablas
correspondientes al director de preescolar y secundaria, asi
como al perfil de Supervisor, Jefe de Sector y Asesor Técnico
Pedagdgico.
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccidn
Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

Perfil para el personal con funciones de Direccion y de Supervisién

DIMENSION 1. Un director que conoce la escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas de organizacion y
funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos aprendan

11 Explicala tarea fundamental de la escuela.

12 Explica los rasgos de la organizacion y el funcionamiento de una escuela eficaz.

13 Explica los compenentes del curriculo y su relacién con el aprendizaje de los alumnos.
14 Explica elementos del frabajo en el aula y las practicas docentes.

Expediente de
evidencias de la funcion
de Direccion

No se abordan en el
instrumento.

Examen de conocimientos y
habilidades directivas

En el instrumento se abordan

los indicadores:

11.1,11.2,1.21,1.23,1.25,
1.3.1,1.33,1.41

Ruta de mejora argumentada

En el instrumento se abordan los
indicadores:
122,124

DIMENSION 2. Un director que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en el aula y los resultados

educativos de la escuela

21  Realizaacciones para organizar el trabajo de la escuela y mejorar los resultados educativos.
22  Establece estrategias para asegurar la Normalidad Minima de Operacién Escolar.

23  Realizaacciones para la mejora escolar y la calidad de los aprendizajes de los alumnos.

24 Gestiona la mejora de las practicas docentes y el logro de los aprendizajes en los alumnos.

25  Construye ambientes de lrabapenlaeswela donde es posible que todos aprendan.

2.6  Gestiona los recursos, espacios fisicos y materiales para el funcionamiento de la escuela.

En el instrumento se
aborda en el indicador:
213,231

En el instrumento se abordan
los indicadores:
233,234,242,253,26.2,
263

En el instrumento se abordan los
indicadores:
2.1.1,21.6,223,232,235

31 Reflexiona sistematicamente sobre su practica profesional como medio para mejoraria.
32  Selecciona estrategias de estudio y de aprendizaje para su desarrollo profesional.
33 Utiiza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

En el instrumento se

En el instrumento se aborda el

DIMENSION 4. Un director que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos legales inherentes a su
funcién y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el derecho de los alumnos a una educacion de calidad

41 Realiza su funcion directiva con apego a los principios filoséficos, las disposiciones legales y las finalidades de la
42 Gestiona ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusion educativa.

43 Demuestra las habilidades y actitudes requeridas para la funcion directiva.

44 Considera en su accién directiva la integridad y seguridad de los alumnos en el aula y en la escuela.

abordan los indicadores: indicador: No se abordan en el instrumento.
311y332 S
En el instrumento se abordan
N bord | los indicadores: En el instrumento se aborda en el
° fﬁs‘:m% e‘;’l‘;“ € 1412,415.416,421,422, indicador:
425,432,441,443,444 418

DIMENSION 5. Un director que reconoce el contexto social y cultural de la escuela y establece relaciones de

colaboracion con la comunidad, la zona escolar y ofras instancias para enriquecer la tarea educativa

5.1 Considera la diversidad cultural y lingtiistica de la comunidad y su vinculo con la tarea educativa de la escuela.
5.2 Gestiona la colaboracién de las familias, de la comunidad y de ofras instituciones en la tarea educativa de la escuela.
53 Aporta estrategias al funcionamiento eficaz de la zona escolar y el trabajo con ofros directivos.

En el instrumento se
aborda el indicador:
524,

En el instrumento se abordan
los indicadores:
51.2y53.2

En el instrumento se abordan los
indicadores:
G, E25 G
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion
Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

N Descripcion de los métodos e instrumentos de
evaluacion

Los métodos aluden a la forma en que se evaluaran los
aspectos contenidos en el perfil, pardmetros e indicadores del
desempefio para personal con funciones de direccion,
mediante un conjunto de instrumentos.

A continuacién se describen de manera general los
instrumentos que se utilizaran en el proceso de evaluacion del
desempeifio del director.

Etapa 1. Expediente de evidencias de la funcién de
Direccién

Caracteristicas

El expediente de evidencias de la funcién de direccidn, es una
muestra de documentos que se producen durante el ciclo
escolar como resultado de la gestion del director en el
Consejo Técnico Escolar y en el Consejo de Participacion
Social, asi como los datos estadisticos de los resultados
educativos de la escuela. La informacion contenida en este
expediente permitira al director elaborar una argumentacion
que serd evaluada mediante Rdudbricas por evaluadores
certificados por el INEE.

Propdsito

Evaluar el resultado del analisis y la reflexion que el director
hace de la informacién contenida en el expediente como
evidencia de su gestién directiva, a partir de argumentar las
decisiones y acciones que toma en el gjercicio de su funcién.

Estructura

A partir de las evidencias recopiladas, el director hara una
argumentacién por escrito considerando una guia de
preguntas que permitan la reflexion sobre el ejercicio de su
funcion directiva, respecto al liderazgo, la gestion escolar y el
trabajo colegiado que es deseable en la escuela.

Las evidencias se subiran a la plataforma digital disefiada
para tal efecto y estardn acompafiadas de una descripcion y
contextualizacién bésica.

La argumentacion que se haga a partir del andlisis de las
evidencias contendr los siguientes elementos:

1. Resultados educativos de su escuela referidos al ciclo
escolar anterior 2013-2014.

indices de reprobacion

Desercion

Eficiencia terminal

Rezago educativo

2. Consejo Técnico Escolar
e Acciones acordadas al inicio del ciclo escolar
2014-2015.

e Grado de avance hasta el cuarto bimestre del ciclo
escolar 2014-2015.

3. Consejo Escolar de Participacién Social
e Acciones acordadas al inicio del ciclo escolar
2014-2015.

e Grado de avance hasta el cuarto bimestre del ciclo
escolar 2014-2015.
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion
Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

4. Andlisis de los resultados de la gestion directiva
e Alcance de los objetivos.
e Problemas enfrentados y decisiones tomadas para
atenderlos.

Para la evaluacion de la argumentacion de las evidencias se
utilizard como instrumento una Rdbrica que contemple
criterios que den cuenta del andlisis puntual del contexto
educativo, los resultados de la gestion directiva y los
problemas enfrentados.

Proceso de aplicacion

El director subira a la plataforma que se habilitara para tal
efecto una muestra de los documentos que se generan como
resultado de su gestion en la escuela como evidencias de su
funcion directiva, al mismo tiempo elaborard en linea la
argumentacién por escrito de estas evidencias, apoyado en
una guia de preguntas en formato mixto: abierto y cerrado.

Etapa 2. Examen de conocimientos y habilidades
directivas

Caracteristicas

El examen se constituird con situaciones escolares de la vida
cotidiana, con planteamientos a resolver. Se trata de un
instrumento estandarizado, autoadministrable, con al menos
100 tareas evaluativas, supervisado por un aplicador.

Propdsito

Evaluar los conocimientos y competencias que el personal con
funciones de direcciébn pone en juego para propiciar el
adecuado funcionamiento de la escuela: al coordinar,
gestionar y ejercer un liderazgo en los procesos de mejora
continua a partir de la resolucion de situaciones hipotéticas de
la practica escolar, contextualizadas a través de casos.

Estructura

El examen se conformara de 20 a 25 casos, con tres a cinco
tareas evaluativas cada uno, con un total de 100 reactivos a
resolver.

Un caso esté integrado por:

e Narrativa

Texto que incluye un escenario o contexto genérico,
referido a una situacién escolar con personajes y
sucesos en los que se presentan datos y se describen
procesos.

e Tareas evaluativas

Reactivos asociados al texto de la narrativa. Las
tareas involucran los conocimientos y las
competencias directivas que el director utiliza en su
trabajo cotidiano, mediante la descripcién, la
explicacion y la argumentacion para resolver los retos
planteados en los casos.
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Evaluacion del desempefio de personal con funciones de Direccion
Ciclo Escolar 2015-2016

ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

Proceso de aplicacion

El director acudira el dia de la aplicacion a la sede designada
y resolvera en linea las tareas evaluativas asociadas a los
casos. El tiempo estimado de aplicacién es de 4 horas.

Etapa 3. Ruta de Mejora argumentada

Caracteristicas

Consiste en una ruta de mejora como muestra de un ejercicio
cotidiano de su préactica directiva. El director elaborard una
argumentacién sobre la ruta: en sus objetivos, estructura,
contenido y resultados esperados. Tanto la ruta producida por
el director como la fundamentacién de las acciones para
desarrollarla seran evaluadas mediante Rdbricas por
evaluadores certificados por el INEE.

Propdésito

Evaluar la argumentacion del director sobre las prioridades
que establece para propiciar la mejora continua de la escuela;
asi como la reflexion sobre los efectos que espera producir en
los aprendizajes de los alumnos. El contenido y la estructura
de la Ruta de Mejora elaborada por el director, asi como el
diagnéstico y la descripcion del contexto interno y externo de
la escuela, seran también motivo de evaluacion.

Estructura

El director disefiara una Ruta de Mejora a partir de una
problemética que se le plantee de acuerdo al nivel educativo

en el que se desempefia, con el formato dispuesto para tal
efecto en la plataforma en linea.

La problemética a ser atendida en la ruta de mejora sera de
caracter general y estard acompafiada de informacion que
apoye al director en la descripcion del contexto y la
elaboracién del diagnéstico de la escuela.

Una vez concluida la Ruta de Mejora, y a partir de una guia de
preguntas dispuesta en la plataforma, en linea, el director
argumentard por escrito el sustento y los efectos esperados
de su intervencioén directiva.

Los rubros que integran la estructura de la Ruta de Mejora a
elaborar son:

e Descripcién del contexto interno y externo de la
escuela.

Diagnéstico de la escuela.

Prioridades y metas establecidas en el plantel.
Acciones para atender las prioridades.

Acciones para el seguimiento de las prioridades.
Estrategia para la evaluacién de los resultados de la
gestién directiva.

Los elementos anteriores seran considerados en la guia para
elaborar la argumentacion.

Las Rubricas para evaluar la argumentacion de la Ruta de
Mejora elaborada por el director abordaran los mismos
elementos que la argumentacion.
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ETAPAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.

Proceso de aplicacion

El director se presentara en la sede de aplicacién el dia de
evaluacion y disefiara una Ruta de Mejora que argumentara a
partir de los metas que se propone alcanzar, en el formato
dispuesto para tal efecto en la plataforma en linea. El tiempo
estimado para esta tarea es de 3 horas.
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